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VISTO: el Expediente N° 246/2017 — LETRA: TCP- SP, 

caratulado: "S/AUDITORÍAS DE EVALUACIÓN DEL SISTEMA DE CONTROL 

INTERNO- OBRA SOCIAL DE LA PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO"; y 

CONSIDERANDO: 

Que mediante Resolución Plenaria N° 266/2017 se resolvió: 

(... ) ARTÍCULO Disponer el inicio de 'las Auditorías de Evaluación del 

Sistema de Control Interno'. Ello en virtud de lo expuesto en los considerandos. 

ARTÍCULO 2°.- Aprobar la Planificación Auditorías de Evaluación del Sistema 

de Control Interno delineado en la Nota Interna N° 2322/17 LETRA: TCP- SC 

conjuntamente con el Manual de Evaluación y el Informe estandarizado, que se 

agregan a la presente como Anexo I y Anexo II respectivamente. Ello, de 

conformidad a las pautas procedimentales previstas en el Anexo I del Acuerdo 

Plenario N° 299 - 'Manual de Organización para la realización de Auditorías 

Externas Integrales'-, la Resolución Plenaria N° 243/2005 — Wormas de 

Auditoría Externa para el Sector Público Provincial'-, la Resolución Técnica 

N° 37 F.A.C.P.C.E., en cuanto resulten de aplicación a la presente y cualquier 

otra normativa vigente aplicable a la materia objeto de estudio. ARTÍCULO 3°.- 

Encomendar las auditorías aprobadas según el siguiente detalle: Poder 

Ejecutivo Provincial: C.P. María P. PARDO y C.P. Leonardo BARBOZA; 

Dirección Provincial de Energía: C.P. Juan Pablo OTAÑEZ GIMENEZ y C.P. 

Lisandro CAPANNA; Instituto Fueguino de Turismo: C.P. Valeria ROLÓN; 

Dirección Provincial de Puertos: C.P. Marco FUENTES IBARRA; Obra Social 

de la Provincia de Tierra del Fuego: C.P. Daniel MALDONES; Instituto 

Provincial de la Vivienda: C.P. Mauricio IRIGOITIA y C.P. José L. 
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CASTELLUCCI e Instituto Provincial de Regulación de Apuestas: C.P. Facundo 

PALOPOLI, autorizándolos a constituirse en el organismo a auditar, pudiendo 

solicitar toda la información administrativa y judicial que por la planificación 

de la Auditoría proceda requerir. ARTÍCULO 4°.- Disponer que el Informe Final 

y las Conclusiones de las respectivas Auditorías deberán ser elevados a la 

Secretaría Contable el día 15 de diciembre de 2017. ARTÍCULO 5°.- Notificar 

con copia certificada de la presente a los titulares de los siguientes organismos: 

Poder Ejecutivo Provincial, Dirección Provincial de Energía, Instituto Fueguino 

de Turismo, Dirección Provincial de Puertos, Obra Social de la Provincia de 

Tierra del Fuego, Instituto Provincial de la Vivienda e Instituto Provincial de 

Regulación de Apuestas y por su intermedio a sus Auditores Internos. 

ARTÍCULO 6°.- Notificar con copia certificada de la presente a la Contadora 

General de la Provincia, C.P. María Clara LÓPEZ RíOS. ARTÍCULO 7°.- 

Disponer por Secretaría del Cuerpo Plenario de Miembros la apertura de las 

actuaciones por cada una de las auditorías. ARTÍCULO 8°.- Notificar en la sede 

de este Organismo, con copia certificada de la presente, al Auditor Fiscal a/c de 

la Secretaría Contable C.P. Rafael CHORÉN, al Auditor Fiscal a/c de la 

Prosecretaría Contable C.P. David BEHRENS y por su intermedio a los 

Auditores Fiscales: C.P. María P. PARDO, C.P. Leonardo BARBOZA, C.P. Juan 

Pablo OTAÑEZ GIMENEZ, C.P. Lisandro CAPANNA, C.P. Valeria ROLÓN, C.P. 

Marco FUENTES IBARRA, C.P. Daniel MALDONES, C.P. Mauricio IRIGOITIA, 

C.P. José L. CASTELLUCCI y C.P. Facundo PALOPOLI, con remisión de las 

actuaciones aperturadas (...)" 

Que en fecha 30 de octubre de 2017 mediante Nota Interna 

N.° 2442/17 LETRA: T.C.P.- S.C. el Auditor Fiscal a/c de la Secretaría Contable 

C.P. David Ricardo BEHRENS remite a los auditores fiscales mencionados en el 

artículo 30 del acto referenciado precedentemente, las actuaciones según 
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corresponda a cada uno de ellos, expresando en la misma que: "(...) se remiten 

las presentes actuaciones, a fin de su debida notificación de acuerdo a lo 

establecido en el artículo 8° y a fin de llevar adelante la auditoría referenciada, 

debiendo elevar a esta Secretaría Contable, el correspondiente Informe Final y 

las conclusiones el día 15 de Diciembre de 2017, tal como lo indica el artículo 4° 

de la Resolución mencionada (...)" 

Que con relación al Expediente del Visto el Auditor Fiscal C.P.N. 

Daniel MALDONES emite el Informe Contable N.° 513/2017 Letra: T.C.P.- 

O.S.P.T.F. caratulado: "SI AUDITORÍAS DE EVALUACIÓN DEL SISTEMA DE 

CONTROL INTERNO — OBRA SOCIAL DE LA PROVINCIA DE TIERRA DEL 

FUEGO", en el que luego del análisis correspondiente concluye en el Acápite 

VI lo siguiente: " (...)- VI - Conclusiones 

A continuación se exponen los siguientes puntos de conclusión: 

1. El Organismo no tiene establecido a nivel organizacional la Visión, Misión, 

objetivos, planes estratégicos y acciones. 

2. No se encuentra formalizado e implementado un sistema de control interno 

dentro del organismo. 

3. Ausencia de un Manual de Misiones y Funciones que contemple las tareas y 

responsabilidades de cada uno de los cargos de la Estructura Orgánica, así 

como las de las respectivas áreas en forma global. 

4. Ausencia de Manuales de Procedimientos Administrativos y metodología 

normativa para su elaboración. 

5. Ante la ausencia de objetivos, el organismo carece de una evaluación de 

riesgo que permita identificarlos, analizar su significatividad y adoptar las 

"Las Islas Malvinas, Georgias, Sandwich del Sur son y serán Argentinas"
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medidas correctivas para minimizar su impacto en la consecución de los 

objetivos institucionales. 

6. Ausencia de una política que establezca los requerimientos de información 

que cada área debe remitir a su superior. 

7. Insuficiente nivel de tareas de supervisión de los procesos realizados dentro 

de los sectores relevados". 

Que ante las conclusiones arribadas, formula en el Apartado VII las 

recomendaciones que estima pertinente. En este sentido manifiesta: "(...) VII — 

Recomendaciones 

1. Supervisar el diseño, la implementación y funcionamiento del control interno. 

Para ello, se sugiere la creación de un Comité de Control interno integrado 

como mínimo por el Responsable de la Auditoría Interna y un funcionario del 

máximo nivel, cuyo objetivo sea contribuir a la eficaz y eficiente 

implementación, mantenimiento y mejora continua del Control Interno 

Institucional; siendo una importante instancia de coordinación, asesoramiento, 

consulta y seguimiento oportuno. Estas medidas contribuirán no sólo en la 

supervisión sobre la consecución de los objetivos, sino además otorgarán al 

organismo transparencia en la gestión y conformando una base sustentable para 

propiciar una adecuada rendición de cuentas. 

2. Trasmitir claramente el mensaje de compromiso de las máximas autoridades 

de la Institución acerca de la importancia del sistema de control interno. 

3. Confeccionar el Manual de Misiones y Funciones y Manuales de 

Procedimientos Administrativos que contemple los procesos, las 

responsabilidades, detalle de las tareas y actividades, autorizaciones, modelos 

de formularios y documentos necesarios en cada sector involucrado. Si bien, 
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algunos manuales se encuentran en proceso de elaboración se deberían tomar 

las medidas a fin que los mismos sean confeccionados, aprobados y 

comunicados e implementados en el organismo. 

4. Se recomienda definir las metas y objetivos de la organización y de cada 

sector involucrado. Los objetivos deben documentarse y luego comunicarse 

claramente a los agentes del organismo. 

5. La organización debe identificar, analizar y administrar los riesgos que 

pueden afectar el logro de los objetivos, en todos los niveles organizacionales. 

6. Definir los informes y/o reportes que cada sector de la Institución debe emitir, 

estableciendo su contenido, relevancia y periodicidad, posibilitando el flujo de 

información oportuna a los niveles superiores y de éstos a los niveles medios y 

operativos, permitiendo la evaluación del cumplimiento de los objetivos y en su 

caso adoptar las acciones correctivas necesarias. 

7. Las deficiencias de control interno y/o aspectos a fortalecer que surjan de las 

actividades de supervisión implementadas (ya sea evaluaciones "continuas" o 

"específicas"), deben ser comunicadas siguiendo procedimientos determinados 

para cada caso, apuntando a propiciar la adopción de las acciones necesarias 

para resolver los aspectos detectados". 

Que asimismo, en el Anexo II del Informe Contable N° 513/2017 

Letra: T.C.P.- 0.S.P.T.F. se identifican las fortalezas y debilidades del 

Organismo auditado, realizando en el Anexo III la evaluación e identificación de 

riesgos y su significatividad. 

Que el Auditor Fiscal a/c de la Secretaría Contable C.P. Rafael 

CHORÉN emite el Informe Contable N.° 45/18 Letra T.C.P.- S.C. en cuyo 

Acápite II titulado "Análisis y Conclusión", expresa lo siguiente: 

"Las Islas Malvinas, Georgias, Sandwich del Sur son y serán Argentinas"
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(...) De la lectura y análisis del informe mencionado del cual no se transcriben 

sus partes principales en honor a la brevedad y en función del mismo como un 

todo surge que: 

Se han planificado adecuadamente las tareas y los tiempos. 

Se ha cumplido en tiempo y forma la realización de la presente 

auditoría.

Se han reunido las evidencias necesarias que respaldan las 

conclusiones.

Se han recopilado adecuadamente los papeles de trabajo que 

guardan dichas evidencias. 

Se han detectado las fortalezas y debilidades del sistema de control 

interno de la 0.S.P.TF. y de estas últimas se ha determinado cuáles podrían ser 

las causas.

En función de todo lo anterior, se han efectuado las 

recomendaciones que se consideran pertinentes a los efectos de fortalecer dicho 

sistema de control interno". 

Que en consecuencia, tal como surge del apartado III de dicho 

Informe, se sugiere a este Plenario de Miembros: "(...) Dar a conocer a las 

autoridades de la 0.S.P.T.F. el Informe Contable N° 513/2017 — Letra TC.P. - 

.S .P.T.F.

Establecer un período de tiempo para que, en lo que considere 

pertinente, realicen los descargos que estimen corresponder. 

Establecer un período de tiempo para que propongan a este 

organismo de control un plan de trabajo en el cual se contemplen todas las 
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tareas necesarias que conduzcan al fortalecimiento del sistema de control 

interno, para cumplir con la normativa vigente así como también los tiempos 

necesarios para dar cumplimiento a dicho plan. 

Dar a conocer a la Contadora General de la Provincia el Informe 

Contable N° 513/2017 — Letra T.C.P. - 0.S.P.T.F. a los efectos de que la misma 

arbitre los medios necesarios, en la medida de sus facultades y las obligaciones 

que la ley le impone, para el mejoramiento del sistema de control interno de la 

0.S.P.T.F.(...)". 

Que tal como se desprende de la constancia obrante a fs. 116, las 

actuaciones del Visto fueron elevadas al Señor Vocal de Auditoría C.P.N. Hugo 

Sebastián PANI, en fecha 30 de enero de 2018. 

Que en materia de recomendaciones, este Plenario de Miembros 

destacó en reiteradas oportunidades la doctrina de la Dra. Miriam IVANEGA en 

cuanto a que, las recomendaciones emitidas en el marco de una Auditoría realizada 

por un Organismo de Control Externo: han de relacionarse directamente con 

las observaciones y comentarios, ya que indican las acciones que debe adoptar el 

ente auditado y las correcciones y/o modificaciones que debe llevar a cabo' 

(IVANEGA, Miriam Mabel, "Mecanismos de control público y argumentaciones de 

responsabilidad", Editorial ABACO, pág. 87). 

Que agrega la reconocida doctrinaria que resulta esencial 

comprobar si lo recomendado ha sido implantado. En este aspecto, si bien no existe 

norma legal que establezca la obligatoriedad, para los entes auditados, de ajustarse 

a las recomendaciones formuladas por los organismos de control (la cual nos 

llevaría a sostener que se trata de un dictamen obligatorio no vinculante), existen 

razones suficientes para sostener que aplicarlas resulta una obligación. Además de 

constituir (las recomendaciones) una característica esencial de este tipo de control, 

"Las Islas Malvinas, Georgias, Sandwich del Sur son y serán Argentinas"
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recuérdese que la función controladora -administrativa en este caso- encuentra 

sustento en el propio Estado de Derecho, siendo el medio más eficaz y directo para 

lograr que la Administración en su conjunto cumpla debidamente el fin de 

satisfacer los intereses de la comunidad. Por ende, se convierte en obligatorio, no 

sólo el control en sí mismo, sino también sus resultados, involucrando tanto a los 

organismos que deben ejercerlo en virtud de las atribuciones asignadas, como a los 

órganos y entes que, sometidos a la competencia de ello, deben mejorar su gestión 

en concordancia con los objetivos de eficiencia, efectividad y economía" (op.cit. 

Pág. 87/88).

Que habiendo analizado las actuaciones se estima pertinente emitir el 

presente acto administrativo. 

Que los suscriptos se encuentran facultados para el dictado del 

presente en virtud de lo previsto en el artículo 166 inc. 3 de la Constitución 

Provincial, los artículos, 2 inciso c), 4 inciso g) y 26 de la Ley provincial N° 50 

y la Resolución Plenaria N° 266/2017. 

Por ello:

EL TRIBUNAL DE CUENTAS 

RESUELVE: 

ARTÍCULO 1°.- Aprobar y hacer propios los términos del Informe Contable 

N° 513/2017, Letra: T.C.P.- 0.S.P.T.F. y el Informe Contable N° 45/2018, Letra: 

T.C.P.- S.C., los que se agregan y forman parte del presente. Ello, en virtud de lo 

expuesto en el exordio. 

ARTÍCULO 2 0.- Sugerir a la Sra. Presidente de la Obra Social de la Provincia 

de Tierra del Fuego la creación de un Comité de Control Interno a efectos de 

contribuir a la eficaz, eficiente implementación, mantenimiento y mejora 

continua del Control Interno institucional. 
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ARTÍCULO 30•- Recomendar a la Sra. Presidente de la Obra Social de la 

Provincia de Tierra del Fuego la confección del Manual de Misiones y Funciones 

y Manuales de Procedimientos Administrativos que contemple los procesos, las 

responsabilidades, detalle de las tareas y actividades, autorizaciones, modelos de 

formularios y documentos necesarios en cada sector involucrado. 

ARTÍCULO 4° Recomendar a la Sra. Presidente de la Obra Social de la 

Provincia de Tierra del Fuego que defina las metas y objetivos de la organización 

de cada sector involucrado. Los objetivos deben documentarse y luego comunicarse 

claramente a los agentes del Organismo. 

ARTÍCULO 5°.- Recomendar a la Sra. Presidente de la Obra Social de la Provincia 

de Tierra del Fuego la identificación, análisis, administración y revisión periódica de 

los riesgos que puedan afectar el logro de los objetivos del Organismo. 

ARTÍCULO 6°.- Recomendar a la Sra. Presidente de la Obra Social de la Provincia 

de Tierra del Fuego la definición de los informes y/o reportes que corresponde a 

cada Área del Organismo emitir, estableciendo las pautas generales en este 

sentido y estableciendo los mecanismos de supervisión y evaluación 

correspondientes, y en su caso adoptar las acciones correctivas necesarias. 

ARTÍCULO 7°.- Recomendar a la Sra. Presidente de la Obra Social de la 

Provincia de Tierra del Fuego la implementación de los procedimientos 

determinados para la comunicación de las deficiencias detectadas y la adopción 

de las acciones necesarias para su resolución. 

ARTÍCULO 8°.- Notificar con copia certificada de la presente a la Presidente de 

la Obra Social de la Provincia de Tierra del Fuego Sra. Margarita GALLARDO y 

por su intermedio a los responsables de la Auditoría Interna del Organismo, 

haciendo saber que en el plazo de treinta (30) días hábiles deberá proponer a este 

Organismo de Control un plan de trabajo que contemple todas las tareas 

"Las Islas Malvinas, Georgias, Sandwich del Sur son y serán Argentinas"
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necesarias para el fortalecimiento del sistema de control interno y su estricta 

adecuación a la normativa vigente, debiendo informar mensualmente el grado de 

avance en la implementación de las recomendaciones y sugerencias realizadas 

por medio de la presente. Ello, en virtud de lo expuesto en los considerandos. 

ARTÍCULO 9°.- Notificar con copia certificada de la presente a la Sra. 

Contadora General de Gobierno, C.P. María Clara LÓPEZ RÍOS, quien deberá 

informar en el plazo de treinta (30) días hábiles las medidas adoptadas en virtud 

de las consideraciones efectuadas en la presente Resolución Plenaria. 

ARTÍCULO 10.- Notificar en la sede de este Organismo al Auditor Fiscal A/C 

de la Secretaría Contable, C.P. Rafael CHORÉN y por su intermedio al Auditor 

Fiscal interviniente, con remisión de las actuaciones del Visto, encomendando el 

seguimiento de las recomendaciones y sugerencias realizadas por medio de la 

presente. 

ARTÍCULO 11.- Por Secretaría Privada del Cuerpo Plenario de Miembros 

registrar, publicar. Cumplido, archivar.- 

RESOLUCIÓN PLENARIA N° 0 4 0 /2018.- 
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I Introducción 

Por Resolución Plenaria N° 266/2017 se dispuso el inicio de las 

"Auditorías de Evaluación del Sistema de Control Interno" y se aprobó el "Manual de 

Evaluación del Sistema de Control Interno" elaborado por esta Secretaria Contable. 

Asimismo se aprobó el modelo de Informe Contable estandarizado y normalizado que 

debe surgir de dicha evaluación. 

En relación a lo dicho se estableció en dicha resolución que el Auditor 

Fiscal C.P. Daniel MALDONES debería llevar adelante la Auditoría de Evaluación 

del Sistema de Control Interno en la 0.S.P.T.F. Fijando como plazo de entrega del 

informe final el día 15 de diciembre de 2017. 

Dicho plazo fue cumplido elevando el Auditor Fiscal mencionado el 

Informe Contable N° 513/2017 (fs. 65/112) habiendo dado cumplimiento estricto a 

plazo y las normas que debían tenerse presente tanto para la realización de la 

auditoría como para la presentación del informe. 

Es importante destacar que es uno de los objetivos estratégicos de este 

Tribunal de Cuentas contribuir al fortalecimiento de los sistemas de control interno de 

los entes favoreciendo de esa manera la transparencia, orden, eficacia, eficiencia y 

efectividad del gasto público. 

Para esto es necesario hacer cumplir las normas imperantes en materia de 

control interno las cuales se ven claramente reflejadas en el siguiente marco legal 

específico de la materia a saber: 

Le Pr vin	 N° 49 de Admin strac . financie a isti. de con 
del sector público provincial.  

"Artículo 4 0•- Son objetivos de esta Ley, y por lo tanto deben tenerse 

presentes, principalmente para su interpretación y reglamentación, los siguientes: 

"Las Islas Malvinas, Georgias, Sandwich del Sur son y serán Argentinas"



d) establecer como responsabilidad propia de la administración 

superior de cada jurisdicción o entidad y descentralizados, sean éstos autárquicos o 

no, del sector público provincial, la implantación y mantenimiento de: 

1 - Un sistema contable adecuado a las necesidades del registro e 

información y acorde con su naturaleza jurídica y características operativas. 

2 - Un eficiente y eficaz Sistema de Control Interno normativo, 

financiero, económico y de gestión sobre sus propias operaciones, comprendiendo 

la práctica del control previo y posterior, y de la auditoría interna. 

3 Procedimientos adecuados que aseguren la conducción económica y 

eficiente de las actividades institucionales y la evaluación de los resultados de los 

programas, proyectos y operaciones de los que es responsable la jurisdicción o 

entidad."

"Artículo 98.- El modelo de control que aplique y coordine la Contaduría 

General de la Provincia deberá ser integral e integrado, abarcar los aspectos 

presupuestarios, económicos, financieros, patrimoniales, normativos y de gestión, la 

evaluación de programas, proyectos y operaciones y estar fundado en criterios de 

economía, eficiencia y eficacia." 

"Artículo 99.- Son funciones de control interno de la Contaduría General 

de la Provincia:  

g) aprobar los planes anuales de trabajo de las unidades de auditoría 

interna, orientar y supervisar su ejecución y resultado;..." 

"Art. 99° Decreto Provincial N.° 1122102: 

g) Aprobar los planes anuales de trabajo de las Unidades de Auditoría, 

los que deberán ser presentados a la Contaduría General antes del 30 de octubre de 

cada año anterior al que se audite. La Contaduría orientará y supervisará la 

ejecución y los resultados obtenidos en tales planes."
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De dichas normas surgen responsabilidades de las autoridades superiores 

de cada jurisdicción o entidad y descentralizados, autárquicos o no y de la Contaduría 

General como entidad rectora del sistema de control interno gubernamental. 

Por lo dicho, el diagnóstico y evaluación del sistema de control interno 

tiene como objetivo establecer el estado situacional del mismo en cada organismo 

bajo análisis, identificando las principales fortalezas y debilidades del sisterna a 

través del análisis de los cinco componentes (1- ambiente de control, 2- evaluación de 

riesgos, 3- actividades de control instauradas, 4- información y comunicación y 5- 

supervisión o monitoreo) y los 17 principios distribuidos en esos cinco componentes. 

Dicho objetivo ha sido logrado por el Auditor Fiscal quien ha podido 

reunir conocimiento de los sistemas administrativos y procedimientos contables y de 

control, de las políticas gerenciales y del grado de confianza y solidez del control 

interno de la 0.S.P.T.F. 

II Análisis y Condusión 

De la lectura y análisis del informe mencionado del cual no se transcriben 

sus partes principales en honor a la brevedad y en función del mismo como un todo 

surge que:

Se han planificado adecuadamente las tareas y los tiempos. 

Se ha cumplido en tiempo y forma la realización de la presente auditoría. 

Se han reunido las evidencias necesarias que respaldan las conclusiones. 

Se han recopilado adecuadamente los papeles de trabajo que guardan 

dichas evidencias.
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Se han detectado las fortalezas y debilidades del sistema de control interno 

de la O.S.P.T.F. y de estas tíltimas se ha determinado cuáles podrían ser las causas. 

En función de todo lo anterior, se han efectuado las recomendaciones que 

se consideran pertinentes a los efectos de fortalecer dicho sistema de control interno. 

III — Sugerencias al Plenario de Miembros 

En función de todo lo expuesto se sugiere: 

Dar a conocer a las autoridades de la O.S.P.T.F. el Informe Contable N° 

513/2017 — Letra T.C.P. - O.S.P.T.F. 

Establecer un período de tiempo para que, en lo que considere pertinente, 

realicen los descargos que estimen corresponder. 

Establecer un período de tiempo para que propongan a este organismo de 

control un plan de trabajo en el cual se contemplen todas las tareas necesarias que 

conduzcan al fortalecimiento del sistema de control interno, para cumplir con la 

normativa vigente así como también los tiempos necesarios para dar cumplimiento a 

dicho plan.

Dar a conocer a la Contadora General de la Provincia el Informe Contable 

N° 513/2017 Letra T.C.P. - 0.S.P.T.F. a los efectos de que la misma arbitre los 

medios necesarios, en la medida de sus facultades y las oblig ion que la ley le 

impone, para el mejoramiento deI sistema de control interno d la 0.S.P.T. 

Es todo cuanto informo.

C.P. Rafael A. CIIOREN 
AUDITOR FiSCAL


A/C de la Secretaría Contable 

Tribunal de Cueatas de la Provlacla
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I Objeto 

El objeto de la presente auditoría ha sido definido en la planificación de la 

revisión de los sistemas de control interno, aprobada mediante Resolución Plenaria 

N° 266/2017. La misma consiste en una revisión de los sistemas de control interno, 

cuyo objeto es verificar: 

1. La confiabilidad de la información que surgen de los registros de las 

transacciones económicas financieras; 

2. Si los registros y la documentación analizada en su conjunto reflejan 

razonablemente los efectos de las operaciones efectuadas en el período 

auditado; 

3. Los procesos y/o procedimientos administrativos del Organismo. 

4. La confiabilidad y eficacia de las actividades de control de los sistemas 

y/o procesos; 

5. El cumplimiento de la normativa vigente aplicable en cada caso. 

El análisis y las conclusiones del presente trabajo servirán de antecedentes 

en la planificación de todos los trabajos de auditoría y revisión de la cuenta de 

inversión de "La Obra Social de Tierra del Fuego", constituyendo, salvo 

evidencia en contrario, el diagnóstico necesario y suficiente para la realización 

del plan de auditoría por el término de tres (3) ejercicios económicos.
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II Alcance 

El presente nabajo ha sido establecido mediante Resolución Plenaria N° 

266/2017 de fecha 25/10/2017 y se ha efectuado de conformidad con las normas 

establecidas en el Acuerdo Plenario TCP N° 299/2002, Resolución Plenaria TCP N`) 

243/2005, y cualquier otra normativa vigente aplicable a la materia objeto de 

estudio, por lo que serán implementados algunos de los procedimientos enumerados 

en dichas normas y otros necesarios para el cumplimiento de la tarea encomendada, 

en lo que fueran de aplicación. 

Todo proceso de auditoría, está compuesto por 4 (cuatm) etapas 

fundamentales: 1. Etapa de Planeamiento; 2. Etapa de Ejecución; 3. Etapa de 

elaboración de informe; 4. Etapa de seguimiento 

El presente informe, abarca el diagnóstico de la Evaluación del Sistema de 

Control Interno, la evaluación e identificación de componentes de riesgo, su 

significatividad y el diagnóstico final del Sistema de Control Interno, con las 

conclusiones y recomendaciones generales y particulares del examen efectuado. 

Se realizó un relevamiento del organigrama del ente y se identificaron las 

áreas y responsables clave en la gestión, efectuando entrevistas y realizando 

cuestionarios (previamente diseñados con ejemplos a la medida del ente) para 

detectar componentes de riesgo durante la evaluación del sistema de control 

interno.
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Con toda esta información se elaborará el plan de auditoría, para luego 

realizar la segunda etapa de ejecución del programa de auditoría correspondiente, 

ya sea auditoría especial, análisis de la cuenta del ejercicio, etc mediante la 

aplicación de pruebas, obtención de evidencias y la interpretación y presentación 

de los resultados. 

III Limitaciones 

Es importante resaltar que durante la etapa de evaluación del control 

interno, hemos detectado ciertas limitaciones que han repercutido en el 

cumplimiento del plazo previsto y el desarrollo del trabajo: 

1. La ausencia de objetivos y metas propuestas para el ejercicio 2017 por 

parte del organismo. 

2. La ausencia de un plan anual de trabajo del servicio de Auditoría Interna y 

el diseño, implementación y evaluación del Sistema de Control Interno 

por parte de la máxima autoridad del ente auditado y la U.A.I. 

3. Ausencia de manuales de procedimientos administrativos aprobados por la 

máxima autoridad competente, lo cual implica la ausencia de un 

parámetro importante que dificulta el análisis de los procesos e implica 

adoptar herramientas de relevamiento que demandan mayores horas de 

trabaj o. 

4. La ausencia de un Manual de Misiones y Funciones, el cual es la 

herramienta con que cuenta una Organización para facilitar el desarrollo 

de sus misiones (objetivos) y funciones (tareas administrativas y
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operativas). La Misión es de la Organización en su conjunto y las 

Funciones son de las unidades internas aprobadas en una estructura, y que 

globalmente coadyuvan a lograr la misión. 

IV — Normativa 

Se detalla a continuación el marco normativo relevado en esta primera 

etapa:

1. Ley Provincial N° 1071: Creación y funcionamiento del organismo. 

2. Ley Provincial N.° 1015. 

3. Decretos Provinciales Reglamentarios N° 674/11, N.° 79/15 y N.° 415/15, 

Decreto Provincial 1575/17. 

4. Resoluciones C.G.G. N.° 12/13, N.° 04/15, N.° 27/12 

5. Resolución de Presidencia OSPTF N.° 1057/2017.- Estructura Orgánica 

6. Ley Provincial N° 495 y su Decreto Reglamentario: Sistema de Control 

Interno 

V — Resultado de los procedimientos aplicados 

Diagnóstico sobre la evaluación del sistema de control interno 

V. 1. - Antecedentes  

El Control Interno es un proceso integral llevado a cabo por el titular, los 

funcionarios y servidores de una organización, diseñado para enfrentar los 
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riesgos y proporcionar una garantía razonable para la consecución de la misión 

de la entidad y el logro de objetivos relacionados con operaciones, reporte y 

cu mplimiento. 

Estos objetivos refieren a: 

1. Las Operaciones: promover la eficiencia, eficacia, transparencia y 

economía en las operaciones que realiza la Obra Social de la Provincia de 

Tierra del Fuego, como así también la calidad de los servicios públicos 

que presta. Incluye asimismo, el cuidado y resguardo de los activos de la 

Organización contra cualquier forma de pérdida, deterioro, uso indebido y 

actos ilegales. 

2. Información o reportes: asegurar la generación de información o 

reportes de manera confiable y oportuna. 

3. Cumplimiento de las normas y regulaciones aplicables. 

El Sistema de Control Interno (S.C.I.) podrá ser evaluado por las 

Autoridades Superiores de la OSPTF, determinando si estos 3 objetivos pueden 

ser alcanzados en forma eficaz, para ello deberán tener un grado razonable de 

seguridad que permitan evaluar si: 

• Se están alcanzando los objetivos operacionales, o tienen conciencia de la 

medida en que éstos se están logrando; 

• la información que brindan los sistemas son confiables y oportuna; 

• se están cumpliendo las leyes y regulaciones.
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Este nivel de seguridad es "razonable" y no absoluto, ya que pueden 

producirse acontecimientos o situaciones que redunden en que una organización 

no alcance sus objetivos (ej. si  se aplica un deficiente criterio profesional, ma las 

decisiones, fallos humanos o errores, connivencia para eludir los controles, 

acontecimientos externos, etc.). 

Para desarrollar la presente tarea se ha adoptado el modelo conceptual del 

Informe C.O.S.O. "Comittee of Sponsoring Organizations of the Treadway 

Commission", el cual se ha constituido como el modelo de referencia 

internacional para diseñar, implementar y desarrollar el control interno y evaluar 

su efectividad. 

A través del presente marco conceptual se procedió a iniciar la 

evaluación de los 5 componentes y los 17 principios del Control Interno, que 

deben aplicarse para alcanzar un sistema de control interno efectivo. 

En tal sentido, a continuación se expone una síntesis de los 5 

componentes mencionados: 

1. Ambiente de Control: éste abarca la integridad y valores éticos de la 

organización; los mecanismos para la supervisión por parte de las 

autoridades, la estructura organizacional -con la pertinente asignación de 

autoridad y responsabilidades; el proceso para la incorporación, desarrollo 

y retención de personal competente; y la implementación de mecanismos 

de medición de desempeño, motivación y rendición de cuentas. 
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2. Evaluación de los riesgos: se orienta al tratamiento de los riesgos que la 

organización enfrenta, ya sea de orden interno o externo, entendiéndose 

como "riesgo" a aquellos eventos que puedan afectar negativamente el 

logro de los objetivos. Cabe considerar que previo a evaluar los riesgos, es 

necesario establecer los objetivos -tanto a nivel organizacional como a 

nivel de cada área-, considerando los tres aspectos correspondientes: 

objetivos de gestión, de reporte o generación de información y de 

cumplimiento normativo. 

3. Actividades de Control: abarca las acciones establecidas por las 

autoridades mediante políticas y procedimientos, orientadas a reducir los 

riesgos que puedan afectar el logro de los objetivos de la organización. 

Las actividades de control pueden ser preventivas o detectivas, abarcando 

diversas modalidades tanto manuales como automatizadas, por ejemplo, 

autorizaciones, aprobaciones, verificaciones, conciliaciones, revisiones de 

desempeño, entre otros. 

4. Información y Comunicación: Este presenta una gran relevancia, ya que 

la información constituye un elemento clave para la gestión y para la 

ejecución de las responsabilidades de control interno con miras al logro de 

los objetivos. En ese sentido, las autoridades deben poder disponer y 

generar información relevante y de calidad que permita el adecuado 

funcionamiento del control interno.
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5. Supervisión (monitoreo): abarca las evaluaciones aplicadas para 

determinar si cada uno de los componentes del Control Interno, está 

presente y funcionando. 

V.2. Marco legal específico 

Ley Provincial N° 495 de Administración Financiera y Sistemas de Control 

del Sector Público Provincial. 

"Artículo 	 Son objetivos de esta Ley, y por lo tanto deben tenerse presentes, 

principalmente para su interpretación y reglamentación, los siguientes: 

d) establecer como responsabilidad propia de la administración superior de 

cada jurisdicción o entidad y descentralizados, sean éstos autárquicos o no, del 

sector público provincial, la implantación y mantenimiento de: 

1 Un sistema contable adecuado a las necesidades del registro e 

información y acorde con su naturaleza jurídica y características operativas. 

2 Un eficiente y eficaz Sistema de Control Interno normativo, 

financiero, económico y de gestión sobre sus propias operaciones, 

comprendiendo la práctica del control previo y posterior, y de la auditoría 
interna.

3 - Procedimientos adecuados que aseguren la conducción 

económica y eficiente de las actividades institucionales y la evaluación de los 
resultados de los programas, proyectos y operaciones de los que es responsable 

la jurisdicción o entidad." 
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"Artículo 98.- El modelo de control que aplique y coordine la Contaduría 

General de la Provincia deberá ser integral e integrado, abarcar los aspectos 

presupuestarios, económicos, financieros, patrimoniales, normativos y de 

gestión, la evaluación de programas, proyectos y operaciones y estar fundado en 

criterios de economía, eficiencia y eficacia." 

"Artículo 99.- Son funciones de control interno de la Contaduría General de la  

Provincia:  

g) Aprobar los planes anuales de trabajo de las unidades de auditoría interna, 

orientar y supervisar su ejecución y resultado;..." 

"Art. 99 0 Decreto Provincial N.° 1122/02:  

g) Aprobar los planes anuales de trabajo de las Unidades de Auditoría, los que 

deberán ser presentados a la Contaduría General antes del 30 de octubre de 

cada atlo anterior al que se audite. La Contaduría orientará y supervisará la 

ejecución y los resultados obtenidos en tales planes." 

V. 3. Objeto  

El diagnóstico tiene como objetivo establecer el estado situacional del Sistema de 

Control Interno del Organismo bajo análisis, identificando las principales 

fortalezas y debilidades del sistema a través del análisis de los cinco 

componentes. 

V. 4. Alcance  

El diagnóstico alcanza a las áreas que se estiman son claves dentro de la OSPTF, 

siendo consideradas como tales las siguientes: Presidencia y Directorio, 

Dirección de la Unidad de Auditoria Interna, Dirección General de
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Administración, Dirección de Recursos Humanos, Dirección General Contable, 

Dirección de Sistema, Contador General, Dirección General Médica, Dirección 

de Prestaciones Especiales y Compras, Dirección de Farmacia y Auditoria, 

Dirección General de Estadísticas y la Coordinación de Sistemas y Prestaciones 

Médicas. 

V. 5. — Metodología para la realización  

La metodología utilizada se basó en los lineamientos establecidos en el Acuerdo 

Plenario N° 299 y la Resolución Plenaria N° 243/2005, y la misma contempló las 

siguientes actividades: 

• Planificación de auditoría: 

Se elaboró el plan para la realización del diagnóstico que fue aprobado 

mediante Resolución Plenaria N° 266/2017. ( Ver punto V.5.1.) 

• Recopilación de la información: 

Para la recopilación de la información se utilizaron como herramientas de 

relevamientos la utilización de entrevistas, cuestionarios de Evaluación 

del Sistema de Control Interno, formulario de relevamiento de procesos 

administrativos y requerimientos escritos. (Ver punto V.5.2.) 

• Análisis de la información: 

Para el análisis de la información y datos recabados de la Obra Social de 

la Provincia de Tierra del Fuego, se procedió a realizar el siguiente 

esquema de trabajo: 

• Análisis de los resultados: Resultados de las encuestas y 

cuestionarios elaborados para la evaluación del Sistema de 

Control Interno. 

• Identificación de fortalezas y debilidades 
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• Análisis y evaluación de riesgos 

En base a las tareas descriptas en cuanto a la recopilación de información 

se efectuó un análisis de las fortalezas y debilidades relacionadas con el Sistema 

de Control Interno, siendo las mismas obtenidas del resultado de las encuestas y 

entrevistas a los agentes de mandos intermedios y superior. Dicho cuadro obra 

como Anexo I del presente Informe. 

V.5.1. Plan de Auditoría: su ejecución 

Para la elaboración de un plan operativo de auditoría es necesario que 

previamente se realice un diagnóstico del Sistema de Control Interno de la Obra 

Social, que asimismo nos permita recomendar acciones correctivas y mejoras de 

dicho sistema. 

Dentro de las tareas que desarrolló éste grupo de control, se efectuaron las 

siguientes actividades conforme la planificación aprobada: 

1. Recopilación de la información: Se recabó toda la información posible 

para tomar conocimiento de la Organización interna de la Obra Social, 

solicitando documentación e información relevante para conocer la 

estructura organizativa, procedimientos, sistemas de información y las 

actividades de control establecidas por el Organismo a fin de evaluar el 

Sistema de Control Interno. Se elaboraron las entrevistas (encuestas y 

cuestionarios), se implementaron y remitieron las mismas a los agentes 

designados y se realizaron los seguimientos y se puso en marcha los
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cuestionarios a cada responsable, procediéndose a grabar todo 1 o 

respondido y lo agregado por cada uno de ellos. 

2. Análisis de la información: se efectuó un análisis de la información que 

se obtuvo con la finalidad de identificar las debilidades y fortalezas del 

Sistema de Control Interno de la O.S.P.T.F.. Asimismo se analizó la 

normativa interna dictada por el Organismo relacionada con los 

procedimientos, directivas, disposiciones y demás controles que regularan 

las actividades operativas. En tal sentido, se identificaron, consolidaron y 

analizaron las respuestas obtenidas en las encuestas y requerimientos 

realizados. 

3. Análisis de riesgos: Esta etapa permite determinar la existencia de riesgos 

que puedan afectar adversamente el cumplimiento de los objetivos de la 

0.S.P.T.F. y a partir de allí determinar los procesos y áreas que serán 

objeto de un examen más exhaustivo, para asegurar que los mismos se 

reduzcan a un nivel aceptablemente bajo. 

4. Elaboración del informe de Diagnóstico de S.C.I. 

A continuación se expone el cronograma de actividades encarada conforme la 

planificación propuesta: 
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Cronograma de Actividades 

10 

Recopilación de la Información 
preliminares de informaCión 
documentación 
Elaboración y planificación de las Entrevistas  
Realización de entrevistas /remisión de cuestion. 

4 Seguimiento de las encuestas

25	 13 al 24 
13 al 24 
28,29,30 1 

4 al 12 
Recepción del cuestionario 

Análisis de la Información 
Identificación 
Consolidación 
Análisis de las respuestas 

Identificación de debilidades y fortalezas

4 al 12 
4 al 12 
4 al 12 

9 Análisis Interno y Externo 
Las fortalezas, debilidades y sus causas 

Análisis y evaluación de riesgos 
Identificación de los factores de riesgo 
Evaluación de la significatividad y niveles 
Determinación del enfoque de auditoría 

Elaboración Inforrne de Diagnóstico del S.C.I.

4 al 12 

4 al 14 
4 al 14 
4 al 14 

4 al 14 

V.5.2. Ejecución de las encuestas/cuestionarios para el diagnóstico 

A fin de desarrollar las tareas de relevamiento se adoptó como herramienta 

metodológica, la utilización de entrevistas, cuestionarios y requerimientos al
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personal, que en el período bajo análisis, se encontraba en cargos de nivel medio 

y alto dentro de la estructura orgánica de la Institución 

Estas entrevistas fueron efectuadas bajo dos modalidades distintas: 

Entrevista estructurada (cuestionario) y entrevistas no estructuradas, que 

constaron en la elaboración de un cuestionario y además en preguntas abiertas 

donde el entrevistado tuviera mayor libertad para responder y aportar datos 

adicionales que permitan conocer más adecuadamente los sectores involucrados. 

Para llevar adelante la elaboración del cuestionario se realizó un primer 

contacto con los entrevistados seleccionados para conocer algunos datos 

necesarios para organizar el desarrollo de la entrevista. 

Las entrevistas fueron realizadas a la Presidente de la O.S.P.T.F., Vocal 

por los Activos, Director de la Unidad de Auditoria Interna, Directora General de 

Administración, Directora de Recursos Humanos, Directora General Contable, 

Director de Sistema, Contador General, Directora General Médica, Director de 

Prestaciones Especiales y Compras, Director de Farmacia y Auditoria, Dirección 

General de Estadísticas y la Coordinación de Sistemas y Prestaciones Médicas. 

El modelo de encuesta que se adjunta como Anexo I fue utilizado en todos 

los casos, salvo para la presidencia a la cual se le remitió la encuesta modificada 

y adaptada para el mismo conforme sus atribuciones y competencias. 

La realización de las encuestas como herramienta metodológica fue 

definida dentro del proceso de Evaluación del Sistema de Control Interno. 
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COMPONENTE 1: AMB1ENTE DE CONTROL 
TOTAL S1 NO	 N/A 

54 32 0 86 
63% 37% 0% 100%

V.5.3. Análisis de la información 

Del análisis de las respuestas obtenidas sobre cada uno de los 

Componentes del Sistema de Control Interno, surgen los siguientes cuadros y 

grá ficos que sintetizan el resultado obtenido para cada uno de ellos: 

NIVEL DE DESARROLLO DEL	 DE LAO.S.ELF. 


COIVPONENTE tNV1ENTEOE CONTROL 
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COMPONENTE 2: EVALUACIÓN DE RIESGOS 
SI NO N/A TOTAL 

2 27 7 36 
6% 75% 19% 100% 

NIVEL DE DESARROLLO	 DE LA 0.5 RTS.


CONPONENTE EVALUAOCIN DE RESGOS

COMPONENTE 3: ACTIVIDADES DE CONTROL 
SI NO N/A	 TOTAL 

25 22 0 47 
53% 47% 0% 100%

NIVEL DE DESARR1LO	 DE LA 

COMPONENTE 3PCTNDESCE CONTROL
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COMPONENTE 4: INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 
SI NO	 N/A	 TOTAL 

23 14 0 37 
62% 38% 0% 100% 

NIVEL DE DESARROLLO DELS.Ci OEL4O.SPF. 

COMPONEN1E 14: INFORMACIÓN Y COMINCACK5N 

COMPONENTE 5: SUPERVISIÓN 
SI	 NO	 N/A TOTAL 

8 9 0 17 
47% 53% 0% 100%

NIVEL DE DESARFCUO CEL S.C.I. DE LA asns.

CONPONEN1E StPEIMSIÓN 



o 86 

7 36 

o 47 

0 37

54 

2 

25 

23 

8

32 

27 

22 

14 

9	 0	 17 

104	 7	 223 

1-AMBIEVTE DE CONTROL 

2-EVALUACIÓN DE LOS RIESGOS 

3-ACTIVIDADES DE CONTROL 

4-INFORNIACIÓN VCOMUIICACIÓN 

5-SUPERVISION 

COMPONENTES 1 AL 5 CONSOLIDADO 

« SI 

• NO 

N/A 

•••• 

'14.0 

Provi	

":"

neía de Tierra del Fuego. Antártida 

e Islas del Atlántieo Sur 


Repalica Argentina

: 
Tribunal de Cuentas de Tierra del Vuego 


Antártkla

e islas del Adántico Sut 

"2017 - Año de las Energías Renovables" 

NIVEL DE DESARROLLO DEL S.C.I. DE LAOSPTF 
SI	 NO	 N/A	 TOTAL 

112	 104	 7	 223 
50%	 47%	 3%	 100% 

NIVEL DE DESARROLLO DELS.C.I. DE LA 0.S. P.T.F. 

COIVPONENTES DEL 1AL 5 

3%
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Del análisis de las respuestas obtenidas sobre cada uno de los 

componentes integrantes del Sistema de Control Interno surgen las siguientes 

consideraciones: 

1. Ambiente de Control: Con respecto a los 5 principios de evaluación que 

comprende este componente y sobre un total de 86 preguntas planteadas, 54 

respuestas fueron positivas y 32 fueron negativas. Las respuestas positivas si 

bien fueron mayoritarias no se aproxima como un porcentaje que resalte el 

ambiente de control. Respecto a las respuestas negativas, las mismas se 

originan mayormente en la falta de un Manual de Misiones y Funciones que 

establezca claramente las responsabilidades que corresponde a cada cargo. 

Ante lo expuesto up-supra, considero que este componente se encuentra 

desarrollado parcialmente, resultando el mismo Insuficiente.  

2. Evaluación de los riesgos: De los 4 principios de evaluación que 

comprende este componente y sobre un total de 36 preguntas planteadas , 

solo 2 respuestas fueron positivas: 6.1 Especificación de Objetivos y el 8.1 

Evaluación de Riesgos de Fraude. Las restantes 34 respuestas negativas 

configuran una grave ausencia de previsiones para evitar riesgos que puedan 

impactar sobremanera en el cumplimiento de los objetivos de la 

organización. Por lo expuesto, considero que este componente no se 

encuentra desarrollado, resultando el mismo Critico. 
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3. Actividades de Control: De los 3 principios de evaluación que abarca este 

componente y sobre un total de 47 preguntas planteadas, 25 fueron 

respuestas positivas y corresponden: 16 al Principio 10-Definición e 

Implementación de Actividades de Control y 9 al Principio 11-Definíción 

e Implementación de Controles sobre la Tecnología. Las respuesta 

negativas totalizaron 22, correspondiendo 6 al Principio 10-Definición e 

Implementación de Actividades de Control; 6 al Principio 11-Definición e 

Implementación de Controles sobre la Tecnología y 10 al Principio 12- 

Políticas y Procedimientos. 

Ante las cifras detalladas y los porcentajes que arroja este componente, 

considero que el mismo se encuentra desarrollado parcialmente, resultando 

por lo tanto Insuficiente. 

4. Información y Comunicación: De los 3 principios de evaluación que 

integran este componente y sobre un total de 37 preguntas planteadas, 23 

respuestas fueron positivas, correspondiendo 13 al Principio 13-Relevancia 

de la Información; 1 al Principio 14-Relevancía de la Información 

(relacionada a los objetivos e importancia del Control Interno) y 9 al 

Principio 15-Comunicaciones Externas. De las 14 respuestas negativas, 4 

pertenecen al Principio 13-Relevancia de la Información; 10 al Principio 

14-Relevancia de la Información((relacionada a los objetivos e 

importancia del Control Interno). En base a las respuestas expuestas up-

supra y teniendo en cuenta los porcentajes obtenidos para este componente 

considero que el mismo fue desarrollado sistemáticamente, resultando por lo 

tanto Adecuado. 
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5. Supervisión : De los 2 principios de evaluación que comprende este 

componente y sobre un total de 17 preguntas planteadas, 8 respuestas 

fueron positivas, correspondiendo 6 al Principio 16-Evaluaciones ; 2 al 

Principio 17-Evaluación y Comunicación de Deficiencias. De las 9 

respuestas negativas 6 corresponden al Principio 16-Evaluaciones y 3 al 

Principio 17-Evaluación y Comunicación de Deficiencias. De los 

porcentuales que surgen de las respuestas obtenidas, considero que el 

componente se encuentra desarrollado parcialmente, resultando por lo 

tantoInsuficiente. 

Con respecto a los puntos de evaluación que integran el presente 

componente, se da un muy bajo nivel de supervisión o monitoreo de los 

niveles medios y altos de la organización sobre el desempeño de las 

actividades de control. 

Con respecto a este punto debe destacarse la obligación legal establecida en 

el Art. 4° inciso d) punto 2) de la Ley Provincial N' 495 que expresa "d) 

establecer como responsabilidad propia de la administración superior de 

cada jurisdicción o entidad y descentralizados, sean éstos autárquicos o 

no, del sector público provincial, la implantación y mantenimiento de:... 2 

- Un eficiente y eficaz Sistema de Control Interno normativo, financiero, 

económico y de gestión sobre sus propias operaciones, comprendiendo la 

práctica del control previo y posterior, y de la auditoría interna.". 

Evaluación e identificación de riesgos 

La "Evaluación de riesgos" se orienta al tratamiento de los riesgos que 

la organización enfrenta, ya sea de orden interno o externo, entendiéndose como
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"riesgo" a aquellos eventos que puedan afectar negativamente el logro de los 

objetivos. La misma involucra entonces, un proceso dinámico e interactivo 

orientado a identificar y evaluar los riesgos, que constituye la base para que la 

organización pueda tratar metódicamente los mismos. 

De acuerdo a lo expresado en el Plan de Auditoría Externa aprobado 

por la Resolución Plenaria N.° 266/2017, luego del relevamiento y evaluación del 

Sistema de Control Interno y del relevamiento de los procesos y actividades de 

los componentes críticos identificados en la planificación, debernos proceder a 

evaluar la existencia de riesgos que puedan afectar adversamente al 

cumplimiento de los objetivos de la Obras Social de la Provincia de Tierra del 

Fuego y a partir de allí determinar los procesos y áreas que serán objeto de un 

examen más exhaustivo. 

Esta evaluación de los riesgos, nos permitirá determinar los 

procedimientos de auditoría a aplicar, para asegurar que los mismos se reduzcan 

a un nivel aceptablemente bajo. La incorrecta ponderación del mismo podrá 

derivar en una incorrecta emisión del informe de auditoría por no haberse 

detectado errores o irregularidades significativas que modificarían la opinión del 

auditor.

Comúnmente se define que existen 3 tipos de riesgos: 

1. Riesgo Inherente: Esta relacionado con las características propias de la ac-

tividad y operatoria del ente, independientemente de los sistemas de con-

trol instaurados por éste. Se encuentran fuera del control del auditor. 
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2. Riesgo de control: Esta relacionado con las debilidades del sistema de 

control interno del ente para detectar errores y fraudes. También se en-

cuentra fuera del control del auditor, aunque éste se puede ver mitigado 

con la aplicación de las recomendaciones del análisis del sistema de con-

trol interno. 

3. Riesgo de no detección: Este es el único atribuible directamente a la tarea 

del auditor y significa que los procedimientos de auditoría no son eficaces 

para detectar errores o fraudes significativos. 

Durante el proceso de evaluación de los niveles de riesgos, se 

combinarán 3 elementos que ayudarán a medir los mismos: 1° la significatividad 

del componente, 2° la existencia de factores de riesgo y su importancia relativa; 

30 la probabilidad de ocurrencia de errores o irregularidades. 

A tales efectos se exponen los factores de riesgos identificados de 

acuerdo al conocimiento del Organismo y luego de la evaluación del sistema de 

control interno en el Anexo III adjunto a la presente. 

VI Conclusiones 

A continuación se exponen los siguientes puntos de conclusión: 

. El Organismo no tiene establecido a nivel organizacional la Visión, Mi-

sión, objetivos, planes estratégicos y acciones. 

2. No se encuentra formalizado e implementado un sistema de control in-

terno dentro del organismo.
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3. Ausencia de un Manual de Misiones y Funciones que contemple las tareas 

y responsabilidades de cada uno de los cargos de la Estructura Orgánica, 

así como las de las respectivas áreas en forma global. 

4. Ausencia de Manuales de Procedimientos Administrativos y metodología 

normativa para su elaboración. 

5. Ante la ausencia de objetivos, el organismo carece de una evaluación de 

riesgo que permita identificarlos, analizar su significatividad y adoptar las 

medidas correctivas para minimizar su impacto en la consecución de los 

objetivos institucionales. 

6. Ausencia de una política que establezca los requerimientos de información 

que cada área debe remitir a su superior. 

7. Insuficiente nivel de tareas de supervisión de los procesos realizados den-

tro de los sectores relevados. 

VII — Recomendaciones 

1. Supervisar el diseño, la implementación y funcionamiento del con-

trol interno. Para ello, se sugiere la creación de un Comité de Control in-

terno integrado como mínimo por el Responsable de la Auditoría interna y 

un funcionario del máximo nivel, cuyo objetivo sea contribuir a la eficaz 

y eficiente implementación, mantenimiento y mejora continua del Control 

Interno Institucional; siendo una importante instancia de coordinación, 

asesoramiento, consulta y seguimiento oportuno. Estas medidas contribui-

rán no sólo en la supervisión sobre la consecución de los objetivos, sino 
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además otorgarán al organismo transparencia en la gestión y conformando 

una base sustentable para propiciar una adecuada rendición de cuentas. 

2. Trasmitir claramente el mensaje de compromiso de las máximas 

autoridades de la Institución acerca de la importancia del sistema de 

control interno. 

3. Confeccionar el Manual de Misiones y Funciones y Manuales de 

Procedimientos Administrativos que contemple los procesos, las res-

ponsabilidades, detalle de las tareas y actividades, autorizaciones, mo-

delos de formularios y documentos necesarios en cada sector involu-

crado. Si bien, algunos manuales se encuentran en proceso de elabora-

ción se deberían tomar las medidas a fin que los mismos sean confec-

cionados, aprobados y comunicados e implementados en el organismo. 

4. Se recomienda definir las metas y objetivos de la organizadón y de 

cada sector involucrado. Los objetivos deben documentarse y luego co-

municarse claramente a los agentes del organismo. 

5. La organización debe identificar, analizar y administrar los riesgos 

que pueden afectar el logro de los objetivos, en todos los niveles organi-

zacionales. 

6. Definir los informes y/o reportes que cada sector de la Institución 

debe emitir, estableciendo su contenido, relevancia y periodicidad, po-

sibilitando el flujo de información oportuna a los niveles superiores y 

de éstos a los niveles medios y operativos, permitiendo la evaluación
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del cumplimiento de los objetivos y en su caso adoptar las acciones co-

rrectivas necesarias. 

7. Las deficiencias de control interno y/o aspectos a fortalecer que surjan 

de las actividades de supervisión implementadas (ya sea evaluaciones 

"continuas" o "específicas), deben ser comunicadas siguiendo procedi-

mientos determinados para cada caso, apuntando a propiciar la adopción 

de las acciones necesarias para resolver los aspectos detectados. 

VIII Anexos 

Se Adjuntan los Anexos I, II y III, los cuales forman parte integrante del pre-
sente Informe

CPN Daniel A. MALDONES 
AUDI1OR FISCAL


111bulai de Cuentas de k Pravinditc 
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